Es war einmal....1994! Evangelische Kirchenzeitung (Uberregional

ie Betreuungssituation fir Kinder ist in
Dunsarern Land katastrophal®, behauptet

Susanne Miessner, Grinderin der Kin-
derbetreuungsbérse Wigwam" im rheinhessi-
schen Langenionsheim bei Bad Kreuznach
Die 30jahrige Mutter einer dreijahrigen Tochter
weifl, wovon sie spricht. Wie andere junga Mdt-
ter kann sie ein Lied davon singen, rund um die
Uhr mit enem Kleinkind angebunden zu sein.
Besuche beim Arzt, beim Friseur. Einkdufe und
Besorgungen - alles kann fir Mutter, Kind und
Umgebung zur Tortur werden, wenn die Klei-
nen mude, ungeduidig und somit quengelig
werden. Einen Kinoabend, einen Theaterbe-
such oder ein schones Essen im Restaurant —
all das kénnen junge Eltem erst einmal ver-
gessen. Es sen denn, die Oma wonnt in der
Nahe und pafit gelegentlich auf das Enkeikind
auf, Doch altbewahrte Familienstrukturen funk-
tionigren schon lange nicht mehr. Was aiso
tun? Die Losung: Ein Babysitter mufd her, Aber
woher?
Noch schwienger und dringlicher wird das Pro-
blem, wenn eine Mutter wieder arbeiten
méchte oder muB, beispiaisweise als Alleiner-
ziehende. Hort- ung Krippenpiatze sind abso-
lute Mangeiware, die Offnungszeiten von Kin-
dergarten schwer mit den Arbeitszeiten zu ver-
einbaren, Tatsache ist: Berufstatigkeit und
kleine Kinder sind nicht oder nur ganz schwer
miteinander zu vereinbaren. Die sozialpoliti-
schen und gesellschafilichen Rahmenbedin-
gungen dafur sind leider nicht gegeben.

chdne Sonntagsreden und Forderungen
Snacn Teilzeitarbeitsmodellen, einem

Rechtsanspruch auf einen Kindergarten-
platz. nach Einrichtungen zur nachschuiischen
Betreuung und betriebsintemen Ganztagsbe-
treuungsplatzen nutzen wenig,, solange sie
blofle Forderungen bleiben und keine gesatz-
geberischen oder sozialpolitischen Taten fol-
gen. Doch Frauen kénnen nicht darauf warten
bis ihre Kinder grofl sind und der letzte berufli-
che Zug abgefahren ist . , .
Susanne Miessner jedenfalis wollte nicht so
lange warten. Zum einen, weil der shemaligen
Chaefsekretarin des Ulmer Oberbiirgermeisters
nach der Geburt ihres ersennten Wunschkin-
des Laura zwischen Windein und Kochttpfen
bald .die Decke auf den Kopf gefallen ist*. Zum
anderen aber auch, weil Susanne Miessner als
ehemalige Beauftragte fiir Bargerfragen in Ulm
energisch gegen die katastrophalen Zustande
bei der Kinderbetreuung angehen wolite.
Am eigenen Leib konnte die aktive Diplom-Se-
kretarin dann erahren, wie unglaublich
schwierig, ja fast aussichtsios der Versuch war.
fir die eigene Tochter wenigsten stunden-
weise einen Babysitter oder eine'geeignete Ta-
gesmutter per Zeitungsinserat zu finden. Da-
durch sei sie auf die Idee gekommen, eine Ver-
mittlungsborse zu grinden, um auf die ganz
unterschiedlichen Bedirfnisse sowohl von Ta-
gesmuttern als auch von Betreuung suchen-
den Eltern eingehen zu kénnen.

Is Verwaltungsprofi bereilete Susanne
AM&ess-nEI ihr Vermittlungsbiiro dann von

langer Hand vor. Sie entwickelte Frage-
bbgen. erkundete die rechtliche Situation, er-
warb einen Computer und meidete als ene der
ersten prnvaien Arbeitsvermittierinnen ein Ge-
werbe an. Dann vermittelte sie sich selbst eine
Tagesmutier. denn zu den Birozenen wolite
die Jung-Untemehmerin nicht von der eigenen
Tochter gestort werden

Obwohl Susanne Miessner nur einmal inserert
hatte, steht ihr Talefon selten still. Die Nummer
der Kinderbetreuungsbdrse .Wigwam® (0 67
04) 14 47 ist ein Geheimtip fur viele hilfesu-
chende Eltern geworden, aber auch fir ar-
beitsiose Frauen — oft ebenialls Mitter —, die
sich etwas dazuverdienen mochten. An die 400
Frauen, die sich als Tagesmutter oder Baby-
sitter anbieten, zdhit inre umfangreiche Kartei,
die ein Gebiet von Kim bis Simmern, von
Bad Kreuznach bis Wiesbaden und Mainz um-
fant. Wer sich als Baby-Sitter oder Tagesmut-
ter bewerben méchte, mul zuerst viele Fragen
beantworten. Erfragt werden neben dan per-
séniichen Daten wie Alter und Familienstand

Seit einem Jahr gibt es die

Ein Geh

auch berufliche Qualifikationen, Erfahrungen
mit Kingemn, Winsche und Vorstellungen vom
neuen Wirkungskreis. Auch die hausifiche Um-
gebung und Wohnungssituation, ob ein Gar-
ten, Spielzimmer oder Spieiplatz vorhanden
sind. wird erkundet. Daneben interessieren de-
willierte Lebensumstande: ob eine Frau
raucht, welche Varurieile sie hat, weiche Spra-
chen sie beherrscht, ob es eigene Kinder und
in weichem ARer gibt. ob Haustere oder ein
Auto vorhanden sind. Weiche Verdienstvor-
stellungen hat die Tagesmutter oder der Ba-
bysitter, und was konnen oder wollen El-
tern dafar bezahlen? Fragen uber Fra-
gen, die zuerst geklart werden missen,
bevor eine entsprachende und vor al-
lem erfolgsversprechende Vemmitt-
lung zustande kommen kann. .Die
Erwartungen von Eitem, aber
auch von- Tagesmuttern, sind
senr unterschiedlich.®

Die Betreuungsborse .Wig-
wam® funktioniert umge-
hand, Schon wahrend ei-
ner lelefonischen An-
frage von Eltern befragt
Susanne Miessner
ihren Computer. So-
fort werden die Da-
ten von in der
Nahe wohnen-
den Frauen im

Computer autgerufen, verglichen, und as ein Kennenlern-Treflen in der Familie vor-
wird besprochen, wer von ihnen in Frage aus, bevor eine endgullige Entscheidung
kommt, falit.

Dabei wird bei Susanne Miessner der Da-
tenschutz grof3 geschrieben. Niemais gibt
sia den Namen oder cie Adresse einer
Betreuann weitar, sondern informiert
beide Seiten zuerst anonym Uber De-
lails. Besteht beiderseitiges Inter-
esse, kann sich die mégliche Ta-
gesmutter oder der Babysitter
mit den Eltern telefonisch in Ver-
bindung setzen, um weitere
Fragen fernmindlich zu
kldren. Jedem Auftrag geht

Bei den Vermittlungsbemiihungen steht flr
Susanne Miessner vor ailem das Wohi der
Kinder im Vordergrund. Sie versuchl vor-
nenhmiich Tagesmutter auf Dauer und
.Stamm-Babysitter* zu vermitiein, an
die sich die Kinder gewdhnen kon-
nen, weil ein stAndiger Wechsel
ungunstiq ware. ,Unser Hauptau-
genmerk muid auf das Wohlerge-
hen des betroffenen Tageskin-
des gerichtet sein.” Dabei st
Susanne Miessner trotz eini-

ger Fehlgrilfe Uberzeugt, .dall es tir jeden Topf
den richtigen Deckel gibt”. Ihre Aulgabe ist es,
die idealen Partner zu finden und dazu, sagt
sie, ,braucht man auch eine Menge Erfanhrung
und Fingerspitzengetuhl®

Die anifallenden Vermittiungsgebihren, die
sich be: emner Tagesmutter maximai aut
90 Mark und bei einem Dauer-Babysitter auf
60 Mark belaufen, tragen (brigens die Eitern.
Bei einar einmaligen ExpreB-Vermittlung® far
nur @inen Abend verlangt Susanne Miessnar
15 Mark Honerar. Der Lohn fir Tagesmdittar
und Dauer-Babysitter wird mit den Eltern aus-
gehandelt. Oft werden calir j@ nach Zeitauf-
wand manalliche Pauschalen vereinbart.

Mit einer Tagesmutter 133t
sich gl Befreuungszent
ingividuell gestaiten,
im Kindergarten

dagegen qibt as fdr
berulstilige Milter
oft Probleme.

ach nun enjahriger Erfahrung weill Su-
N sanne Miessner heute, wie schwierig es
ist, den nchtigen ,Match® zu finden. We-
niger die Kinder seien dabe: das Problem, be-
richtet sie, ,sondern die Mitter und Tagesmut-
ter kommen oft nach eimiger Zeit nicht mehr
miteinander klar'. Um Milverstandnisse zu
wvarmeiden, seien klara Absprachen im Vorfeld
wichtig und unumgénglich. Deshalb hat Su-
sanne Miessner ainen Gesprachskreis mit
Mattern und Tagesmittern geplant. in dem in
der Gruppe die haufigsten Prooleme unter An-
eitung einer Sozialpadagogin angesprochen
warden sollen. Dabei will sie auch Angste und
Tabu-Themen, we Kindesmilbrauch. offen
diskutieren.
Uber mangeinde Nachfrage kann sich Su-
sanne Miassner micht beklagen. Auch das Ju-
gendamt hat die Betreuungsboérse inzwischen
entdeckt und gibt die Nummer weiter, Ansan-
sten aber lauft alles uber Mund-Propaganda.
Susanne Miessner, die sich seibst als .eine so-
lidarische Mutter” bazeichnet, ist jedentalls zu-
versichtlich. Wenn thre Betreuungsoorse wer-
terhin sa gut lauft wie bisher, wird sie dariber
nachdenken, auch in den neuen Bundeslan-
dam Zweigstellan zu araffnen.
Heidrun Th. Gngolait
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